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Produktdaten 

Notieren Sie hier die Angaben Ihres Autoloaders, so doss diese bei Bedorf leicht oufzufinden sind. Die 
Modellbezeichnung ist auf der Vorderseite des Autoloaders angegeben. Die Produktnummer und die 
Seriennummer finden Sie auf dem Etikett an der Unterseite des Autoloaders. Die Seriennummer wird 
auch wdhrend des Selbsttests beim Systemstart angezeigt. 



Model! (Gerdtetyp): 




Modellnummer: 




Seriennummer: 




Datum des Kaufs/der Installation: 




SCSI-ID: 
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Vorbereitende MaBnahmen 



HP StorageWorks DAT-Modelle 

In diesem Handbuch werden die Installation und der Betrieb der folgenden 
HP StorageWorks DAT-Modelle beschrieben: 

• HP StorageWorks DAT 72x6 

• HP StorageWorks DAT 40x6 

Welche Betriebssysteme werden unterstutzt? 

HP StorageWorks DAT-Autoloader konnen an Server angeschlossen werden, auf denen 
Windows®, NetWare, UNIX, Tru64 oder Linux ausgefuhrt wird. Weitere Informationen zu 
den unterstutzten Betriebssystemversionen finden Sie unter dem Thema „HP StorageWorks 
Tape Software Compatibility" auf der Website www. hp . com/go /connect. 

Wie wird der Autoloader mit dem Server verbunden? 

Es gelten folgende Richtlinien: 

• Fur optimale Leistung sollte der Autoloader das einzige Gerat am SCSI-Bus sein. 

• Der SCSI-Bus ist stets mit einem Abschlusswiderstand zu versehen. 

• SchlieBen Sie den Autoloader nicht an denselben SCSI-Bus wie das Festplattenlaufwerk 
oder an einen RAID-Controller an. 

Ihr Server muss uber einen ordnungsgemdB eingebauten und konfigurierten SCSI-Host- 
Busadapter (HBA) oder einen integrierten SCSI-Controller verfugen. Ihr Autoloader ist mit 

einem VHD-zu-HD-Kabel ausgestattet, uber das es an einen freien, externen VHD SCSI- 
Anschluss am Server angeschlossen werden kann. Im Lieferumfang ist auBerdem ein 
Abschlusswiderstand mit Mehrfachmodus enthalten. Kabel und Abschlusswiderstand eignen 
sich fur einen Wide, LVD (Low Voltage Differential) oder Single-Ended (SE) SCSI-Bus. 

Wenn das im Lieferumfang des Autoloaders enthaltene SCSI-Kabel nicht fur den externen 
SCSI-Anschluss an Ihrem Server geeignet ist, mussen Sie einen Adapter oder ein neues Kabel 
bestellen. Siehe auch den Abschnitt „Uberprufen des SCSI-Anschlusses" auf Seite 9. 

Warum spielt der SCSI-Bustyp eine so groBe Rolle? 

Der SCSI-Bustyp bestimmt die Geschwindigkeit, mit der Daten zwischen Geraten am Bus 
ubertragen werden konnen, und die maximale Ldnge des zu verwendenden Kabels. Die 
Autoloader unterstutzen eine Burst-Ubertragungsrate von 40 MB/s. Fur dieses Leistungsniveau 
mussen Sie die Autoloader unbedingt an einen SCSI-Bus mit gleicher oder hoherer 
Spezifikation anschlieBen. Daher benotigen Sie Folgendes: 

• Einen Ultra Wide, Ultra2 Wide, Ultra3 (160) oder Ultra4 (320) SCSI-Bus. Ultra Wide SCSI 
unterstutzt die maximale Busgeschwindigkeit von 40 MB pro Sekunde. Ultra2, UltraS und 
Ultra4 SCSI bietet sogar noch hohere Geschwindigkeiten. 

• LVD-geeignete SCSI-Kabel und -Abschlusswiderstande.Die LVD-Schnittstelle ermoglicht die 
Ubertragung der Daten mit der maximalen Geschwindigkeit des Gerdts. 
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Wenn Sie das Gerdt an einen SCSI-Bus mit geringeren Leistungsdaten anschlieBen, 
funktioniert es zwar einwandfrei, doch die Daten werden langsamer ubertragen. 

Die Gerate sind nicht mit (HVD) SCSI-Geraten kompatibel. 

Wie lasst sich der SCSI-Bustyp und die SCSI-ID ermittein? 

Bei zahlreichen Betriebssystemen konnen Sie HP Library & Tape Tools von der Website 
www.hp.com/support/tapetools installieren. Fuhren Sie danach den „lnstall Check" 
aus, urn die aktuelle SCSI-Konfiguratlon Ihres Servers zu uberprufen (slehe Selte 38). Auf 
diese Weise erhalten Sie Informationen zum SCSI-Bus und den belegten SCSI-IDs. Weitere 
Informationen zum Uberprufen des SCSI-Bustyps finden Sie unter dem Abschnitt zu SCSI im 
elektronischen Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 

Was ist fur die Installation auBerdem erforderlich? 

• Wenn Ihr Server nicht uber einen SCSI-Anschluss (Wide, VHD und nicht HD) verfCigt, miissen 
Sie einen VHD-zu-HD-Adapter erv/erben und installieren bzv/. anstelle des mitgelieferten 
Kabets ein HD-zu-HD-Kabel verwenden. 

• Wenn an Ihrem Server kein freier, den Spezifikationen entsprechender SCSI-Anschluss zur 
Verfugung steht, miissen Sie einen neuen HBA installieren (auch SCSI-Karte genannt). Dieser 
sollte Ultra Wide oder eine fiohere SCSI-Spezlflkatlon unterstutzen. Wir empfehlen die 
Verwendung eines 64-Bit Ultra 3 (160) HBA. Nahere Einzelheiten zu Ihrem Servermodell 
erhalten Sie unter www . hp . com/ go /connect. Sie mussen den neuen HBA vor dem 
Einbau Ihres Autoloaders in einen freien 64-Bit PCI-Erweiterungssteckplatz in Ihrem Server 
einsetzen. (Das Kit kann auch in einen 32-Bit PCI-Erweiterungssteckplatz eingesetzt werden. 
Allerdlngs kann es In diesem Fall zu Leistungsbeelntrachtigungen kommen.) 

Informationen zu empfohlenen Produkten, Konfigurationen und Bestellinformationen finden 
Sie auf unserer Website: www. hp . com/go/connect oder www.hp.com/support. 
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Datensicherungssoftware und Treiber 



Datensicherungssoftware 

Damit eine optimale Leistung gewdhrleistet ist, mussen Sie eine Datensicherungsanwendung 
einsetzen, die fur die Konfiguration Ihres Systems geeignet ist. In einer Umgebung mit 
direktem Anschluss, in der der Autoloader an einen eigenstandigen Server angeschlossen ist, 
konnen Sie Datensicherungssoftware verwenden, die fur Umgebungen mit einem Server 
entwickelt v/urde. In Netzv/erkkonfigurationen benotigen Sie eine Datensicherungssoftv/are, 
die Unternehmensumgebungen unterstutzt. Geeignete Produkte erhalten Sie von folgenden 
Herstellern: HP, Veritas, Legato, Yosemite und Computer Associates. Weitere Informationen zu 
diesen und anderen ggf. geeigneten Produkten finden Sie auf unserer Konnektivitats-Website. 

1 Besuchen Sie unsere Konnektivitdts-Website: www. hp . com/go/connect, und v»/dhlen Sie 
tape backup aus. 

2 Wdhlen Sie software compatibility aus. 

3 Wdhlen Sie aus der Tabelle Ihre Kombination von Betriebssystem und Autoloader aus. Es v/ird 
eine Liste der unterstutzten Datensicherungsanv/endungen angezeigt. Hier erfahren Sie auch, 
ob Ihre Konfiguration kompatibel mit HP One-Button Disaster Recovery ist (HP OBDR). (Alle 
HP StorageWorks DAT-Autoloader unterstutzen HP OBDR. Sie konnen diese Funktion jedoch 
nur nutzen, v/enn sie von Ihrer System konfiguration und Datensicherungsanwendung ebenfalis 
unterstutzt wird. Siehe "Verwenden von HP OBDR" auf Seite 35.) 

4 Stellen Sie sicher, dass Sie eine Datensicherungsanwendung einsetzen, die 

HP StorageWorks DAT-Autoloader unterstutzt, und laden Sie ggf. alle Aktualisierungen 
oder Patches herunter. 

Treiber 

Windows-Benutzer 

Laden Sie vor dem Einbau des Autoloaders den HP Treiber von unserer Website herunter: 
www.hp.com/support. Spezielle Installationsanweisungen fur Windows NT, Windows 
2000, Windows XP und Windows Server 2003 Treiber finden Sie in der zugehorigen 
README-Datei. Hier erfahren Sie, ob Sie den Treiber vor oder nach dem Einbau des 
Autoloaders installieren mussen. 

Wenn Sie keinen Internet-Zugang haben, konnen Sie die Treiber auch von der 

HP StorageWorks Tape CD-ROM herunterladen. Dabei handelt es sich eventuell jedoch 

nicht um die neuesten Versionen. 

UNIX-Benutzer 

Die empfohlenen Datensicherungsanwendungen verwenden die integrierten Standardgerdte- 
treiber des Betriebssystems. Zum Aktualisieren der Treiber wird empfohlen, ein Patch fur die 
neueste Version des Betriebssystems zu installieren oder die Gerdtedateien zu konfigurieren 
(siehe das UNIX Konfigurationshandbuch auf der CD-ROM. 

IA64-Benutzer 

Wenn Sie den Autoloader in ein IA64-System wie z. B. einen HP Integrity Server einbauen, 
finden Sie auf der Website www.hp.com/go/connect aktuelle Informationen zur 
Verfugbarkeit von Aktualisierungen zu Datensicherungsprogrammen und Treibern. 

5 
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Verwenden der CD-ROM 



Die HP StorageWorks Tape CD-ROM enthalt Treiber, nutzliche Dienstprogramme und 
Informationen, die Ihnen bei der Installation und Verwendung Ihres Autoloaders helfen. Vor 
der Installation konnen Windows und HP-UX Benutzer mit den HP Library & Tape Tools die 
SCSI-ID am SCSI-Bus uberprufen. Anderen UNIX-Benutzern wird empfohlen, das UNIX- 
Konfigurationshandbuch auszudrucken. 



Treiber 

Detallllerte Informationen zu Trelbern finden Sle In der jeweiligen README-Datel Im 
Verzeichnis DRIVERS auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. Fur jedes Betrlebssystem 1st 
ein separates Unterverzeichnis vorhanden. 

HP Library & Tape Tools 

Die HP Library & Tape Tools Software verfugt uber Dienstprogramme zur Diagnose und 
Fehlerbehebung. Sie ermoglicht Ihnen die exakte Identifizierung Ihres Produkts, die Uberpru- 
fung der SCSI-ID-Angaben am SCSI-Bus, verschledene Tests, FIrmwareaktuallslerungen und 
ggf. die Zusammenstellung umfassender Informationen zur Fehlerbehebung fur Anrufe belm 
Kundendlenst. Ausfuhrllche Informationen hierzu finden Sle auf Selte 38. 

Benutzerdokumentation 

Unter dem Thema „User Documentation" auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM finden Sle 

ein UNIX-Konfigurationshandbuch sowie ein Online-Benutzerhandbuch, das ausfiihrllchere 
Informationen zur Verwendung Ihres HP StorageWorks DAT-Autoloaders enthalt. 

Anwelsungen zum Sichern und Wiederherstellen von Daten finden Sle In der Dokumentatlon 
zu Ihrer Datenslcherungsanwendung. 

CD-ROM-Broschure 

Die CD-ROM-Broschure bletet einen Uberblick der Verzeichnisstruktur auf der CD und enthdit 
Informationen zu den Sprachen, In denen die Dokumente auf der CD-ROM zur Verfugung 
stehen. Daruber hlnaus enthdit sle einlge URL-Adressen und Links fur welterfuhrende 
Informationen. 

HP Produktregistrierung 

Verwenden Sie den Link „Product Registration" auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM, um 
Ihren neuen Autoloader elektronlsch uber das Internet reglstrleren zu lassen. 
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Uberprufen des SCSI-Anschlusses 



Uberprufen Sie Ihren SCSI-Anschluss anhand der folgenden Fragen. Viele Benutzer konnen 
mit den HP Library & Tape Tools den SCSI-Bustyp uberprufen (siehe Seite 38). Wenn Sie 
diese Fragen alle mit „Ja" beantwortet haben, konnen Sie mit dem Einbau Ihres Autoloaders 
beginnen. Wenn Sie mit „Nein" antworten, mussen Sie eventuell noch weiteres Zubehor 
erwerben und einbauen. Ausfuhrliche informationen zur Kompatibilitdt und zu Produkten 
finden Sie auf der Website www. hp . com/ go /connect. 

Sefzen Sie einen der empfoblenen HBAs in 
einen freien 64-Bit PCI-Erweiterungssteckplafz 
ein. (Der HBA kann auch in einen 32-Bit PCI- 
Erweiterungssteckplatz eingesetzt werden. 
Allerdings kann es in diesem Fail zu Leistungs- 
beeintrachtigungen kommen.) 

Siehe die nachfolgende Tabelle. Wenn der 
SCSI-Bus nicht den empfohlenen Spezifika- 
tionen fur das Laufwerk enfspricbf, kann die 
Leisfung des Laufwerks oder des Busses 
beeintrachtigt werden. Ersetzen Sie Ihre Karte 
ggf. durch einen der empfohlenen NBAs. 

Wenn Sie uber einen Ultra HBA verfugen, 
kann die Leistung beeintrachtigf werden. 
Insfallieren Sie ggf einen Ultra2, UltraS ( 7 60) 
oder Ulfra4 (320) HBA, (falls Sie uber einen 
freien PCI-Steckplatz verfugen), oder ersetzen 
Sie Ihre Karte ggf. durch diesen HBA. Stellen 
Sie sicher, dass das letzte Gerat am Bus mit 
einem Abschlusswiderstand versehen ist. 



Installieren Sie einen VHD-zu-HD-Adapter, 

oder verwenden Sie anstelle des mitgeliefer- 
ten VHD-zu-HD-Kabels ein HD-zu-HD-Kabel. 
Ja 

T 

5 Sie konnen das Gerdt jetzt 
einbauen. 



SCSI-Bustyp 


Unterstutzt 


Ultra Wide LVD 


Ja. Dies Ist die empfohlene Konfiguration, sofern es sich bei 
dem Laufwerk um das einzige Gerdt am SCSI-Bus handelt. 


Ultra 2 LVD, Ultra 3 (160) LVD, 
Ultra 4 (320) LVD 


Ja. Dies sind vor allem dann empfohlene Konfigurationen, 
wenn sich am SCSI-Bus mehrere Gerdte beflnden. 


Ultra Wide, Single-Ended 


Ja. Dies ist jedoch keine empfohlene Konfiguration, da es zu 
einer Leistungsbeeintrachtigung kommt. 


Ultra Narrow, Single-Ended 


Ja. Dies wird jedoch nicht empfohlen, da es die Leistung 

erheblich beeintrachtigt und Sie ein geeignetes Kabel oder 
einen geeigneten Adapter benotigen. 


High Voltage Differential 


Nein. Das Laufwerk funktloniert nicht, und Laufwerk bzw. 
Controller konnen beschddigt werden. 



Tabelle 1: Unterstulzte SCSI-Bustypen 



1 


Verfugt Ihr Server uber einen freien 
SCSI-Anschluss? 




Ja 


2 


Eignet sich der SCSI-Bustyp fur die 
SCSI-Spezifikation des Gerdts? 




Ja 


3 


Ist der Autoloader das einzige 
Gerdt am Bus? Dies ist die emp- 
fohlene Konfiguration. SchlieBen 
Sie das Gerdt nicht an einen RAID- 
Controller oder an den gleichen 
SCSI-Bus wie das Festplottenlouf- 




Ja 



Nein 



4 Verfugt der HBA/Controller uber 

einen VHD-SCSI-Anschluss? 
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Schritt 1 : Uberprufen der SCSI-ID des Autoloaders 



Hinweis Ihr HP StorageWorks DAT-Autoloader wird mit der Standard-SCSI-ID 5 geliefert. Jedes Gerdt 
am SCSI-Bus muss uber eine eindeutlge SCSI-ID verfugen. Dem Autoloader kann eine 
beliebige freie ID zwischen 0 und 15 zugeordnet werden. Verwenden Sie nicht die SCSI-ID 7, 
da diese fur den SCSI-Controller reserviert ist. Die SCSI-ID 0 ist typischerweise dem Boot- 
Laufwerk zugeordnet und sollte daher auch nicht verwendet werden, sofern sich der 
Autoloader nicht auf einem dedizierten SCSI-Bus befindet. 

1 Ermittein Sie, ob eine Anderung der SCSI-ID abweichend von der Werkseinstellung 5 
erforderlich ist. 

Bei zahlreichen Betriebssystemen konnen Sie HP Library & Tape Tools von der 

HP StorageWorks Tape CD-ROM installieren. Fuhren Sie anschlieOend den „lnstall Check" 

aus, um die oktuelle SCSI-Konfigurotion des Servers zu uberprufen (siehe Seite 38). Auf diese 
Weise erholten Sie Informotionen zum SCSI-Bus und den belegten SCSI-IDs. 

Das UNIX-Konfigurationshandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM enthdit auch 
Anweisungen zum Bestimmen der SCSI-IDs der auf den UNIX-Servern vorhandenen Gerdte. 

2 Andern Sie ggf. die SCSI-ID des Autoloaders. 

Drucken Sie mit einem kleinen Schraubendreher oder einem Kugelschreiber so oft auf die nach 
hinten versetzten SCSI-ID-Wahlschalter auf der Ruckseite des Laufv^erks (siehe Abbildung 3), 
bis die gev/unschte Einstellung angezeigt v/ird. Verv/enden Sie keinen Bleistift, da das Laufwerk 
durch Grafitruckstdnde verunreinigt werden kdnnte. 

Hinweis Sowohl am Server als auch am Autoloader werden die SCSI-IDs nur beim Einschalten 

uberpruft. Soil die SCSI-ID nach der Installation gedndert werden, schalten Sie den Server und 
den Autoloader aus. Andern Sie dann die SCSI-ID des Autoloaders, und schalten Sie 
anschlieRend zuerst den Autoloader und danach den Server ein. 
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Schritt 2: Uberprufen der Einstellung des 
Optionsschalters (nur bei Sun-Systemen) 

Lesen Sie diesen Abschnitt nur, wenn Sie Ihren Autoloader in einem Sun Workstation-System 
unter Solaris 2.6 oder niedriger installieren. Fahren Sie mit Schritt 3 fort, wenn Sie Ihren 
Autoloader in einem UNIX-System verwenden, oder direkt mit Schritt 4, wenn Sie Ihren 
Autoloader in einem Windows-PC-System verwenden. 

Mit dem Optionsscholter wird der Autoloader fur bestimmte Systeme konfiguriert. Die 
Standardeinstellung 7 kann fur die meisten Systeme ubernommen werden, eine Anderung ist 
nur fur Sun-Workstations oder Server unter Solaris v. 2.6 oder niedriger erforderlich.. 



System 


Wert 


Standard, HP-UX, HP TRU64, HP OpenVMS, IBM AIX, Linux, Sun Solaris v. 2.7 und 

hoher 


7 


Sun Solaris v. 2.6 oder niedriger (Workstations/Server mit hoheren Solaris- 
Versionen verwenden die Standardeinstellung 7) 


5 



1 Vergewissern Sie sich, dass der Optionsscholter des Autoloaders (rechter Schalter in 
Abbildung 4) auf den richtigen Wert eingestellt ist (siehe obige Tabelle). Stellen Sie den 
Schalter nur fur Sun-Workstations unter Solaris v. 2.6 oder niedriger auf den Wert 5. 

2 Wenn der Optionsscholter fur Ihr System nicht auf den richtigen Wert eingestellt ist, andern Sie 
die Standardeinstellungen der Konfigurationsschalter auf der Ruckseite des Laufwerks (siehe 
Abbildung 4). 
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Schritt 3: Einstellen der Konfigurationsschalter (nur 
UNIX-Systeme) 

Lesen Sie diesen Abschnitt nur, wenn Sie Ihren Autoloader in einem UNIX-System installieren. 
Wechsein Sie direkt zu Schritt 4, wenn Sie Ihren Autoloader in einem Windows-PC 
installieren. 

1 Spezifische Hinweise zu Ihrem Betriebssystem finden Sie im UNIX-Konfigurationshandbuch 
auf der HP SforageWorks Tape CD-ROM. 

In der folgenden Tabelle sind die typischen Schaltereinstellungen fur verschiedene 
Servertypen zusammengefasst. 





Schalternummer 


Systemtyp 


1 


2 


3 


4 


5 


6 


7 


8 


Standard (die meisten PC- 

Systeme) 


Ein 


Ein 


Aus 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


HP Tru64 v.S.O-Systeme 


Ein 


Ein 


Aus 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


HP Tru64 v.4.0-Systeme 


Ein 


Ein 


Aus 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Aus 


HP OpenVMS-Systeme 


Ein 


Ein 


Aus 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


HP-UX-Systeme 


Ein 


Ein 


Aus 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


IBM AlX-Systeme 


Ein 


Ein 


Aus 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Linux-Systeme 


Ein 


Ein 


Aus 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Sun Solaris, Version 2.7 und 
hoher 


Ein 


Ein 


Aus 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Ein 


Sun Solaris, Version 2.6 und 
niedriger 


Ein 


Ein 


Aus 


Aus 


Ein 


Ein 


Aus 


Aus 



2 Wenn Sie fur Ihre UNIX-Konfiguration die Konfigurationsschalter verdndern mussen, nehmen 
Sie die Anderung an den Schaltern auf der Unterseite des Autoloaders vor (siehe 
Standardeinstellungen in Abbildung 5). 
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Schritt 4: AnschlieBen des SCSI-Kabels 



Ein SCSI-Kabel (VHD-zu-HD) wird mitgeliefert, damit Sie Ihren HP StorageWorb DAT- 
Autoloader an den VHD SCSI-Anschluss eines LVD SCSI-Busses anschliefien konnen. Wenn 
Ihr Server uber einen HD-SCSI-Anschluss verfugt, mussen Sie entweder einen VHD-zu-HD- 
Adapter installieren oder anstelle des mitgelieferten Kabels ein HD-zu-HD-Kabel verwenden. 
Informationen zu empfohlenen Produkten finden Sie auf unserer Website: www . hp . com/ 
go/connect. 

Achtung Stellen Sie sicher, doss beim AnschlieBen des SCSI-Kabels beide Gerdte ausgeschaltet sind, 
urn Beschddigungen am Server und am Autoloader zu vermeiden. 

1 Vergewissern Sie sich, dass Sie das Laufwerk an einen empfohlenen SCSI-Bustyp anschlieften. 
Siehe "Uberprufen des SCSI-Anschlusses" auf Seite 9. Schliefien Sie den Autoloader nichf an 
denselben Bus wie den RAID-Controller an. Fur optimale Leistung empfiehit es sich, Ihren 
HP StorageWorks DAT-Autoloader an einen dedizierten SCSI-Bus anzuschlieBen. Falls dies 
nicht moglich ist, schlieBen Sie es an denselben Bus an v/ie Ihr Plattenlaufv/erk. 

2 Fuhren Sie einen normalen Systemabschluss durch, und schalten Sie den Server und alle 
angeschlossenen Peripheriegerdte aus. 

3 SchlieBen Sie den VHD-Stecker des SCSI-Kabels an den externen SCSI-Anschluss des Servers 
an, und Ziehen Sie die Schrauben am Anschluss an. 

4 SchlieBen Sie den HD-Stecker des SCSI-Kabels an einen der SCSI-Anschlusse auf der Ruckseite 
des Autoloaders an, und ziehen Sie die Schrauben am Anschluss an (siehe Abbildung 6). 

5 SchlieBen Sie den Multimode-Abschlussv/iderstand an den anderen SCSI-Anschluss des 
Autoloaders an, und sichern Sie diesen durch Anziehen der Befestigungsschrauben. Der 
Multimode-Abschlussv/iderstand erkennt, ob es sich um einen SE- oder LVD-Host-Busadapter 
handelt. Entsprechend wird automatisch der geeignete Abschluss aktiviert. 

Warum bendtigt der Autoloader einen Abschlusswiderstand? 

Abschlusswiderstdnde sind erforderlich, da sie am SCSI-Bus die richtigen Spannungen 
bereitstellen und unerwunschte Signalreflexionen verhindern, welche die Datenubertragun- 
gen beeintrdchtigen konnen. Es gilt folgende Richtlinie: 

Es muss an beiden Enden des Busses ein Abschlusswiderstand vorhanden sein. Der 
Abschlusswiderstand darf sich nicht zwischen den Busenden befinden. 

Normalerweise bildet der HBA ein Ende des SCSI-Busses und stellt eine Terminierung 
zur Verfugung. Daher mussen Sie sicherstellen, dass am anderen Ende des Busses ein 
Abschlusswiderstand vorhanden ist. Wenn der Autoloader das letzte Gerdt am SCSI-Bus 
ist, muss der Abschlusswiderstand am Autoloader angeschtossen werden. 

Wenn Sie an den SCSI-Bus hinter dem Autoloader weitere Gerdte anschlieBen mochten, 
mussen Sie den SCSI-Abschlusswiderstand entfernen und das ndchste Gerdt an diesen 
SCSI-Anschluss anschlieBen. Stecken Sie den Abschlusswiderstand am letzten Gerdt in der 
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Schritt 5: AnschlieBen des Netzkabels 



Ein externer HP StorageWorks DAT-Autoloader benotigt eine Stromversorgung mit 100- 
240 Volt (0,7 A, 50-60 Hz). Es ist keine Einstellung erforderlich. SchlieRen Sie Ihren Autoloader 
wie folgt an das Stromnetz an: 

1 Stellen Sie sicher, dass der Autoloader ausgeschaltet ist. Der Netzschalter befindet sich auf 
der Ruckseite des Gerdts. 

2 Stecken Sie das Netzkabel fest in den Netzanschluss auf der Ruckseite des Autoloaders (siehe 
Abbildung 7). 

3 Stecken Sie das andere Ende des Netzkabels in eine Netzsteckdose. 
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Schritt 6: Uberprufen des Einbaus 



Nachdem Sie den Autoloader installiert haben, mussen Sie vor dem Sichern Ihrer Daten 
uberprufen, ob die Hardware korrekt funktioniert. 

Uberprufen der Funktionsfahigkeit 

Vergewissern Sie sich, doss Sie alle fur die Dotensicherungsonwendung erforderlicfien Treiber 
und Aktuolisierungen heruntergeloden haben (siehe Seite 5). 

1 Schalten Sie den Server ein. Dadurch wird auch der Autoloader eingescholtet. 

Die Netzkontrollleuchte leuchtet auf, und der Autoloader fuhrt einen Hardwareselbsttest aus. 
Wafirend dieser Zeit blinken die Kontrollleuchten im Bedienfeid, und es wird abwecfiseind die 
Meldung Self Test (Selbsttest) und die Seriennummer angezeigt. Nach Beendigung des 
Selbsttests erioschen alle Kontrollleuchten, und im Bedienfeid wird die Meldung Insert 
Mag (Mag einleg) angezeigt. (Weitere Informationen uber die Kontrollleuchten und Meldun- 
gen im Bedienfeid finden Sie im elektronischen Benutzerhandbuch auf der 
HP StorageWorks Tape CD-ROM.) 

Wenn der Selbsttest fehlschlagt, leuchtet die Kontrollleuchte „Operator Attention Required" 
(Wartungsanforderung - am unteren Rand des Bedienfeldes) permanent bernsteinfarben, und 
alle anderen Kontrollleuchten sind aus. Wenn dies der Fall ist, schalten Sie den Autoloader aus 
und wieder ein. Wenn der Test weiterhin fehlschlagt, wenden Sie sich an den Kundendienst. 

2 Sie konnen jetzt ggf. die Datensicherungssoftware installieren (siehe Seite 5) und eine 
Datensicherung und -wiederherstellung durchfuhren, um sicherzustellen, dass das Laufwerk 

Daten auf das Band schreiben kann. Verwenden Sie eine leere Kassette. Folgen Sie den 
Anweisungen in der Dokumentation zur Dotensicherungsonwendung. 

Einsetzen eines Magazins 

1 Legen Sie die erforderiiche Anzahl Kassetten in das Magazin ein, so dass diese zum 

Mittelpunkt des Magazins zeigen. Dabei konnen Sie eine beliebige Anzahl von Kassetten (1 
bis 6) einlegen. Es ist nicht festgelegt, welches Magazinfach Sie jeweils verwenden. Am 
einfochsten und schnellsten ist es jedoch, mit Foch 1 zu beginnen. (Das Tool HP OBDR 
erfordert eine Kassette in Fach 1 . Ndheres hier zu auf Seite 36.) 

2 Setzen Sie das Magazin durch die Offnung auf der Vorderseite des Autoloaders ein. Vergewissern 
Sie sich, dass der groBe Pfeil nach oben und in Richtung Autoloader zeigt (siehe Abbildung 8). 

3 Schieben Sie das Magazin mit gleichmaBigem Druck in den Autoloader, bis der Mechanismus 
das Magazin aufnimmt und in den Autoloader einzieht. Der Autoloader uberpruft 
anschlieBend, welche Magazinfdcher Kassetten enthalten. 

4 Nach Abschluss der Mogozinprufung verwenden Sie entweder die Datensicherungssoftware 
auf dem Host-Server oder die Tosten im Bedienfeid des Autoloaders, um eine Kassette im 
Magazin auszuwdhlen und in das Laufwerk zu laden. 

5 Dos Laufwerk fuhrt jetzt den Ladevorgong aus. Die Zeitdouer vom Einlegen der Kassette in das 
Laufwerk bis zu deren Betriebsbereitschaft fur den ndchsten Befehl vom Host betrdgt maximal 
25 Sekunden. Das elektronische Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM 
enthdit weitere Informationen zur Ladesequenz und zu den Autoloader-Modi. 
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Herausnehmen eines Magazins 



1 Drucken Sie die Auswurftaste im Bedienfeld. (Siehe Abbildung 9.) 

2 Der Autoloader wirft das Magazin aus. Wenn sich jedoch beim Drucken der Auswurftaste noch 
eine der Kassetten im Laufwerksmechanismus befindet oder der Autoloader aktiv ist, kann es 
langere Zeit douern, bis der Autoloader auf die Anforderung reagiert, da zunachst die gerade 
ausgefijhrte Aufgabe beendet wird. Hierdurch ist sichergestellt, dass die Aufgabe in einer 
kontrollierten Weise beendet wird und keine Daten verloren gehen. 

Hinweis Der Host-Server kann die Auswurftaste deaktivieren, indem er uber SCSI den Befehl PREVENT 
MEDIA REMOVAL sendet. Die Taste bleibt deaktiviert, bis der Host entweder den Befehl 
ALLOW MEDIA REMOVAL sendet oder der Autoloader zuruckgesetzt bzw. ausgeschaltet und 
danacfi wieder eingeschaltet wird. 

Autoloader-Modi 

Der HP StorageWorks DAT-Autoloader kann im Stapel- oder Zufallsmodus betrieben werden. 
Der jeweilige Modus wird dadurch festgelegt, welcfie Arbeitsschritte nacfi Einsetzen des 

Magazins erfolgen: 

• Wenn der Host einen Befehl zum Laden der Kassette vom Magazin in das Laufwerk sendet, 
wecfiselt der Autoloader in den Zufallsmodus. 

• Wenn Sie eine Kassette durch Drucken der Auswahltaste auswdhlen und diese danach 

durch Drucken der Ladetaste laden, wechselt der Autoloader in den Stapelmodus. 

Im elektronischen Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM finden Sie 
weitere informationen zu den Autoloader-Modi. 
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Auswahltaste 




LEDs 



Magazine present (Magazin vorhanden) 
Tape activity (Bandaktivitdt) 
Operator Attention Required 
(Wartungsanforderung) 



Abbildung 10: HP StorageWorks DAT-Autoloader - Bedienelemente und 

Kontrollleuchten 




Ihr HP StorageWorks DAT-Autoloader 

Im vorderen Bedienfeld Ihres Autoloaders befinden sich drei LEDs,, eine Stromversorgungs- 
LED, ein LCD-Display, zwei Tasten und eine Auswurftaste. Weitere Informationen zum Laden 
und Entladen von Kassetten finden Sie ouf Seite 23 und weitere Informationen zum 
erzwungenen Auswerfen auf Seite 47. 

LEDs auf der Vorderseite 

In Abbildung 10 sind die drei LEDs dargestellt. 

Magazine present (Magazin vorhanden - grun) 

Diese grune Kontrollleuchte gibt den Status des Magazins wieder: 

• Leuchtet diese, ist ein Magazin geladen. 

• Blinkt diese, wird das Magazin gerade geladen, gepruft oder ausgeworfen. 

• Leuchtet diese nicht, befindet sich kein Magazin im Autoloader. 

Tape activity (Bandaktivitat - grun) 

• Leuchtet diese, ist eine Kassette im Laufwerk vorhanden. 

• Blinkt diese schnell, v/erden Daten geschrieben oder gelesen. 

• Blinkt diese langsam, wird gerade eine Kassette geladen oder entladen. 

• Leuchtet diese nicht, befindet sich keine Kassette im Laufwerk. 

Operator attention required (Wartungsanforderung - bemsteinfarben) 

• Leuchtet diese, weistdies darauf hin, dass ein schwerwiegender Hardwarefehleraufgetreten 
ist. Siehe Seite 45. 

• Blinkt diese schnell (viermal pro Sekunde), wird die Firmware gerade aktualisiert. 

• Blinkt diese mittelschnell (zweimal pro Sekunde) ist entweder die Bandkassette nohezu 
abgenutzt und sollte ersetzt werden, oder die Schreib-/Lesek6pfe mussen gereinigt werden. 
Siehe Seite 45. 

• Blinkt diese langsam, liegt eine der folgenden Bedingungen vor: Die vordere Abdeckung 
ist geoffnet, obwohl dies nicht sein darf; es befindet sich eine Kassette, aber kein Magazin 
im Autoloader; oder es ist eine andere schwerwiegende Fehlerbedingung aufgetreten. Siehe 
Seite 45. 

Power (Stromversorgung - griin) 

• Leuchtet diese, wird das Laufwerk mit Strom versorgt. 

• Leuchtet diese nicht, wird das Laufwerk nicht mit Strom versorgt. 

Auswahltaste 

Die Auswahltaste ermoglicht Ihnen, eine beliebige Kassette im Magazin fur den Ladevorgang 
auszuwdhlen. Bei wiederholtem Drucken dieser Taste zeigt die Nummer auf der linken Seite 
des Bedienfeld-Displays die jeweils ndchste Nummer fur im Magazin verfugbare Kassetten 
an. 
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Taste zum Laden einer Kassette 



Drucken Sie die Taste zum Laden von Kassetten, um die ausgewdhlte Kassette vom Magazin 
in das Laufwerk zu laden. Dadurch wechselt der Autoloader in den Stapelmodus. Im Stapel- 
modus wird die geladene Kassette zuerst verwendet. Sobold diese veil ist oder der Host- 
Server den Befehl UNLOAD (Entladen) sendet, ersetzt der Autoloader diese Kassette durch die 
Kassette im Fach mit der nachsthoheren Nummer im Magazin. Weitere Informationen zu den 
Autoloader-Modi finden Sie auf Seite 23. 

LCD 

Das LCD-Display zeigt Statusinformationen in Bezug auf die funf Bereiche des Autoloaders an 
(siehe Abbildung 11). 

• Das zehnstellige Punktmatrix-Display liefert Informationen zum Betriebsstatus und zu 
moglichen Fehlerbedingungen beim Autoloader. 

• Die gro6e Nummer steht fur die Nummer der zur Zeit im Laufwerk geladenen Kassette oder 
der Kassette, die durch wiederfioltes Drucken der Auswahltaste ausgewahit wurde. 

• „DC" wird angezeigt, wenn die Daten beim Schreiben komprimiert werden. „WP" bedeutet, 
dass die Kassette schreibgeschutzt ist. 

• Die sechs nummerierten Felder auf der rechten Seite des Displays werden unabhangig 
voneinander aktiviert und zeigen an, welche Magazinfdcher Kassetten enthalten. 

• Die Angobe am unteren Rand des Displays zeigt die Bandmenge an, die in der aktuellen 
Partition belegt wurde. Je mehr Linien angezeigt werden, desto starker ist das Band belegt. 
Bei Anzeige aller Linien ist die Partition vollstdndig belegt. 

Wechsein der Sprache fur das Display 

Sie konnen die Sprache fur die auf dem LCD-Display erscheinenden Meldungen auswdhlen. 

1 Schalten Sie den Autoloader ein, und halten Sie die Auswahltaste im Bedienfeld funf 
Sekunden long gedruckt, um die Funktion Language? aufzurufen. 

2 Drucken Sie die Auswahltaste, um durch die vorhandenen Sprachoptionen zu bidttern. Auf dem 
LCD-Display erscheint die gewunschte Sprache. 

Bei Auswahl von Numeric werden die Meldungen in Form von Zahlencodes angezeigt. 
Die zugehorigen Definitionen finden Sie im elektronischen Benutzerhandbuch auf der 
HP SiorageWorks Tape CD-ROM. 

3 Drucken Sie die Taste zum Laden von Kassetten, um die ausgewdhlte Sprache zu speichern und 
die Sprachauswahl zu beenden. 

Hinweis Drucken Sie die Auswurftaste, um die Sprachauswahl ohne Wechsein der Sprache zu 
beenden. Wenn die Auswahltaste zwei Minuten long nicht gedruckt wird, verldsst der 
Autoloader automatisch die Sprachauswahl, ohne eine Sprache auszuwdhlen. 
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Verwenden der korrekten Medien 



Fur eine maximale Zuverldssigkeit des Laufwerks und der Medien verwenden Sie 
normalerweise den Autoloader, urn eine einwochige Datensicherung pro Magozin 
bereitzustellen. Im Ideolfcll verwenden Sie funf Kossetten und eine Reinigungskossette in 
jedem Magozin. Dies ermoglicht Ihnen eine vollstdndige Datensicherung, bis zu 40 (DDS-4) 
GB oder 72 (DAT 72) GB pro Arbeitstog. Au6erdem ist sichergestellt, dass die Schreib-/ 
Lesekopfe einmal pro Woche gereinigt werden. 

Fur eine optimale Leistung werden Medien der Morke HP empfohlen. Bestellen Sie online 
unter: www.hp.com/go/storagemedia. Wenn Sie keinen Internet-Zugang haben, 
finden Sie die Bestellinformationen fur Band- und Reinigungskassetten im Benutzerhandbuch 
auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 

Datenkassetten 

Urn eine optimale Leistung und Speicherkapazitat zu erzielen, empfiehit sich der Einsatz von 
Bandkassetten, die dem Format des Laufwerks entsprechen. Verwenden Sie innerhalb eines 
Magazins Bander der gleichen Morke und Bondlange. Verwenden Sie beispielsweise nicht 
gleichzeitig DDS-4-Kassetten (1 50 m) und DAT 72-Kassetten (1 70 m). Idealerweise sollten Sie 
DDS-4-Kassetten von HP in DAT 40x6-Autoloadern und DAT 72-Kassetten von HP in DAT 
72x6-Auloloadem verwenden. 

Obwohl HP StorageWorks DAT-Autoloader vollstdndig ruckwdrts kompotibel sind, nutzen 
Bander alteren Formats schneller ob ols Bander oktueller Generotionen. Der Bandabrieb kann 
dazu fuhren, doss sich die Lebensdouer des Autoloaders verringert. Die folgende Tabelle 
zeigt eine Ubersicht uber die Loufwerksmodelle und die kompotiblen Kossetten. Die 
schottierten Felder zeigen die jeweils empfohlenen Modelle fur die jeweiligen Autoloader on. 





DDS-1 
90 m 


DDS-2 
120 m 


DDS-3 
125 m 


DDS-4 
150 m 


DAT 72 

170 m 


HP StorcgeWorb DAT 40x6 


Nur Lesen 


Lesen/ 
Schreiben 


Lesen/ 
Schreiben 


40 GB* 
(C5718A) 


Nicht 
unterstutzt 


HP StorageWorks DAT 72x6 


Nicht 
unterstutzt 


Nicht 
unterstutzt 


Lesen/ 
Schreiben 


Lesen/ 
Schreiben 


72 GB* 
(C8010A) 


* Kopczitat bei einem Komprimierungsverhaltn 


is von 2:1 . 



Tabelle 2: Kompatibilitdt der Datenkassetten 



Schreibschutz bei Kossetten 

Sollen die auf einer Kossette vorhandenen Doten vor Anderungen und Uberschreiben 
geschutzt werden, aktivieren Sie den Schreibschutz der jeweiligen Kossette (siehe Abbildung 
13). 

Nehmen Sie die Kossette stets ous dem Autoloader, bevor Sie den Schreibschutz dndern. 

• Verschieben Sie zum Aktivieren des Schreibschutzes die Vorrichtung auf der Ruckseite der 
Kossette, so doss die Erkennungsoffnung offen ist. 

• SchlieBen Sie diese Offnung wieder, um den Schreibschutz zu deoktivieren. 

Der Schreibschutz schutzt den Kossetteninhalt jedoch nicht vor Magneten (oder 
Magnetldschern). 
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Reinigen der Schreib-/l-esekdpfe 



HP empfiehit die wochentliche Reinigung des Autoloaders mit Hilfe einer HP Reinigungskas- 

sette (Teilenummer C5709A). Verwenden Sie zum Reinigen der Schreib-/Lesek6pfe keine 
Wattestdbchen oder andere Hilfsmittel. Die Reinigungskassette ist mit einem speziellen Band 
zum Reinigen der Schreib-/Lesek6pfe ausgestattet. Eine Reinigungskassette darf maximal 50- 
mal oder so oft wie auf der Kassettenverpockung angegeben verwendet werden. Morkieren 
Sie bei jeder Verwendung der Kassette fur die Reinigung des Laufwerks ein Kastchen. Taus- 
cfien Sie die Reinigungskassette aus, wenn atle Kdstcfien markiert sind. Bei HP erfiatten Sie 
neue Reinigungskassetten. 

Verwenden Sie neben der regelmdBigen Reinigung die Reinigungskassette unter folgenden 
Bedingungen: 

• Wenn Sie im Bedienfeld in einer Meldung zum Reinigen der Schreib-/Lesek6pfe 
aufgefordert werden oder die Kontrollleuchte „Operator Attention Required" 
(Wartungsanforderung) bernsteinfarben blinkt. 

• Wenn Ifire Datensicherungsanwendung Sie warnt, dass das Laufwerk gereinigt werden muss 
(falls Ihre Datensicherungsanwendung die Funktion TapeAlert unterstCitzt). 

Das Reinigen der Schreib-/Lesekbpfe in einem HP StorageWorks DAT-Autoloader kann 
manuel! oder automatisch mit Hilfe der Datensicfierungsanwendung gestartet werden. 

Manuelle AAethode 

1 Legen Sie die Reinigungskassette in ein beiiebiges Magazinfach ein, und notieren Sie die 
Fachnummer. 

2 Setzen Sie das Magazin in den Autoloader ein. 

3 Drucken Sie die Auswahltaste, bis die Nummer des Facfies angezeigt wird, in dem sicfi die 
Reinigungskassette befindet. 

4 Drucken Sie die Taste zum Laden von Kassetten, um die Reinigungskassette in das Laufwerk zu 
laden. Daraufhin fuhrt das Laufwerk automatisch einen Reinigungszyklus aus. Auf dem LCD- 
Display wird wdhrend der Verwendung der Kassette mitgeteilt, dass das Laufwerk gerade 
gereinigt wird. 

5 Werfen Sie das Magazin aus, und markieren Sie das Etikett auf der Reinigungskassette, um 
den Uberblick daruber zu behalten, wie oft die Reinigungskassette bereits verwendet wurde. 

Automatisches Reinigen 

Einige Datensicherungsanwendungen, die den Autoloader unterstutzen, verfugen uber 
Funktionen zum automatischen Verwenden der Reinigungskassette. In diesem Fall wird die 
Reinigungskassette in ein Magazinfach (normalerweise Fach 6) eingelegt. Der Anwendung 
kann danach mitgeteilt werden, dass sich die Reinigungskassette in Fach 6 befindet. 
AuBerdem konnen in der Anwendung die Zeitpunkte festgelegt werden, zu denen die 
Reinigung erfolgen soil. Das Magazin wird dann in der ubiichen Weise geladen, und die 
Kassette wird entsprechend der in der Anwendung programmierten Intervalle verwendet. 
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Handhaben von Kassetten 



• Beruhren Sie nicht das Band. 

• Versuchen Sie nicht, den Bandweg oder die Bandfuhrungen in der Kassette zu reinigen. 

• Setzen Sie die Kassetten nicht extrem trockenen oderfeuchten Umgebungsbedingungen ous. 
Setzen Sie Kassetten nicht direktem Sonnenlicht oder magnetischen Feldern aus (z. B. unter 
Telefonen, neben Bildschirmen oder bei Transformatoren). 

• Lassen Sie Kassetten nicht herunterfallen, und gehen Sie sorgfditig mit ihnen um. 

• Bringen Sie jeweils nur ein Etikett on der dofur vorgesehenen Stelle ouf der Kassette an. 
Weitere Etiketten konnen dazu fuhren, dass die Kassetten im Laufwerk stecken bleiben. 
Bringen Sie die Etiketten nur im dafur vorgesehenen Bereich an. 

• Stellen Sie sicher, dass das Magazinetikett fest in dem eingesenkten Etikettbereich auf der 
Seite des Magazins klebt. Wenn das Etikett nicht im vorgesehenen Bereich aufgeklebt wird, 
bleibt das Magazin moglicherweise im Mechanismus stecken. 

• Weitere Informationen zu den Lagerungsbedingungen finden Sie in den Begleitinforma- 
tionen zur Bandkassette. 

Optimale Nutzung von Kassetten und Laufwerken 

• Verwenden Sie primar aktuelle Medientypen (DDS-4-Medien fur einen 
HP StorageWorks DAT 40x6-Autoloader, DAT 72-Medien fur einen 
HP StorageWorks DAT 72x6-Autoloader). 

• Setzen Sie die Medien nur so oft Wie angegeben ein (1 00 Backups). Die ubermaBige 
Nutzung eines Bandes kann zu einer verstarkter Bandabnutzung und moglicherweise zur 
Verschmutzung des Laufwerks mit Bandabriebteilen fuhren. Im Gegensatz dazu konnen 
aber auch zu viele neue Bander Laufv/erksverschleil3 verursachen, da neue Bander rauer 
sind als bereits verwendete. 

• Ein explizites Prijfen der Bander ist nicht erforderlich (DDS fuhrt automatisch eine 
Leseprufung nach dem Schreiben aus). 

• Uberlasten Sie den Server nicht bei Datensicherungen. Maximieren Sie die Ubertragungs- 
geschwindigkeit (Datensicherung uber Nacht, wenn keine anderen Prozesse laufen), und 
arbeiten Sie ggf. mit inkrementellen Datensicherungen. 

• Uberlasten Sie den Autoloader nicht. Er ist fur eine tdgliche Zugriffszeit von etwa vier 
Stunden ausgelegt, und nicht fur die kontinuierliche Nutzung. Reinigen Sie das Laufwerk in 
regelmdRigen Abstdnden. Siehe Seite 31 . 
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Registrieren Ihres Autoloaders 

Nach Installieren und Testen Ihres HP StorageWorks DAT-Autoloaders sollten Sie sich einen 
Moment Zeit fur die Registrierung des Produkts nehmen. Sie konnen die Registrierung im 
Internet unter www.register.hp.com vornehmen. 

Fiir eine vollstandige Registrierung mussen auf dem elektronischen Formular einige Fragen 
becntwortet werden. Andere Fragen sind optional. Je mehr Fragen Sie jedoch beantworten, 
desto besser kann HP auf Ihre Anforderungen reagieren. 

Hinweis HP und seine Tochtergesellschaften haben sich verpflichtet, alle MaBnahmen zum Datenschutz 
zu ergreifen. Weitere Informationen zu diesem Thema erhalten Sie auf der HP Website 
(www . hp . com). Klicken Sie dort auf „Privacy Statement". 
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Verwenden von HP OBDR 



Kompatibilitat 

HP One-Button Disaster Recovery ist eine Standardfunktion aller HP StorageWorks DAT- 
Autoloader. Es kann jedoch nur in Verbindung mit spezifischen Konfigurationen genutzt 
werden und dient nur der Wiederherstellung des Servers, an den der Autoloader direkt 
cngeschlossen ist. 

Urn zu uberprijfen, ob Ihr System (Hardware, Betriebssystem und Datensicherungssoftware) fur 
OBDR geeignet ist, informieren Sie sich auf der HP Website unterwww.hp.com/go/ 
connect. 

Weitere Informationen zu den Vorteilen von OBDR und neuen Funktionen erholten Sie unter 

www . hp . com/go/obdr. 

Hinweis HP OBDR ist fur HP-UX und andere Nicht-lntel-UNIX-Betriebssysteme nicht geeignet. Es ist auch 
mit Intel-bosierten Soiaris-Systemen nicht kompatibel. HP OBDR wird auf Servern mit RAID- 
Controllern unterstutzt, fails der Autoloader direkt an einen HBA (Host Bus Adapter) 
angeschlossen ist. 

Auch v/enn Ihr System HP One-Button Disaster Recovery nicht unterstutzt, konnen Sie Ihren 
Autoloader ganz normal verwenden, um Daten zu sichern und wiederherzustellen. Sie 
mussen jedoch bei jeder Verdnderung an Ihrer System konfigu ration einen separaten 
Diskettensatz mit Notfalldisketten fur Ihr Betriebssystem aniegen. 

Wozu dient HP OBDR? 

HP OBDR ermoglicht Ihnen, nur mit Hilfe des Autoloaders und der oktuellsten 
Datensicherungskassette das System nach folgenden Systemausfallen wiederherzustellen: 

• Ausfall einer Festplatte, wenn die Ersatzfestplatte die gleiche oder eine hohere Kapazitdt 
aufweist wie die ursprungliche Festplatte und uber die gleiche Schnittstelle verfugt (z. B. 
beim Ersetzen einer SCSI-Festplatte durch eine andere SCSI-Festplatte) 

• Hardwareausfdile, wenn der Server durch eine identische Komponente ersetzt wird 

• Beschddigung von Daten aufgrund eines Fehlers des Betriebssystems 

• Beschddigung von Daten aufgrund eines Fehlers einer Anwendungssoftware 

• Viren, die ein korrektes Starten Ihres Systems verhindern 

• Benutzerfehler, die ein korrektes Starten Ihres Systems verhindern 

Wenn Sie HP One-Button Disaster Recovery ausfuhren, durchlduft der Autoloader folgende 
Arbeitsschritte: 

1 Es wechselt in einen speziellen Wiederherstellungsmodus fur Notfdtle, der es dem 
Laufwerk ermoglicht, Ihr Betriebssystem wiederherzustellen und neu zu starten. Es fungiert 
als startfdhige CD-ROM. (Normalerweise ist in Ihrem System die Funktion fur einen 
Systemstart von CD-ROM standardmd6ig aktiviert. Wenn Sie diese Einstellung gedndert 
haben, mussen Sie diese wieder aktivieren. Weitere Details hierzu finden Sie im 
Handbuch zum System-BIOS.) 

2 Danach kehrt der Autoloader zum normalen Modus zuruck und stellt die Daten wieder 
her. 
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Remote-Wiederherstellung nach Systemausfallen (nur bei ProLiant Servern) 



Die Funktion HP Remote Insight Lights-Out Edition (RILOE) auf ProLiant Servern ermoglicht dem 
IT-Administrator die vollstandige Wiederherstellung eines Servers, ohne dabei vor Ort sein zu 
mussen. Vor Ort muss sich jemand befinden, der auf Anv/eisung des Admininstrators eine 
startfdhige Kassette in den Autoloader einlegt. 

Weitere Informotionen zu dieser Funktion und kompatiblen Systemen finden Sie auf der 
Website fur HP OBDR unter www.hp . com/go/obdr. 

Kompatibilitiitstest 

Es empfiehit sich, unmittelbar nach der Installation eine vollstandige Wiederherstellung fur 
Notfalle durchzufuhren - nach Moglichkeit ouf eine leere Festplotte. Falls Sie nicht uber eine 
leere Festplotte verfijgen und Ihr vorhandenes System nicht uberschreiben mochten, konnen 
Sie in der folgenden Prozedur den Wiederherstellungsprozess in Schritt 4 abbrechen. 

Nahere Informotionen zu geeigneten Sicherungsanwendungen finden Sie auf unserer 
Konnektivitdts-Website (www.hp. com/go/connect). 

Ausfuhren von HP OBDR 

HP OBDR kann nur mit Wiederherstellungsanwendungen eingesetzt v/erden, die One-Button 

Disaster Recovery unterstutzen. Die Methoden zur OBDR unterscheiden sich zwischen den 
unterschiedlichen Softwareherstellern. Informieren Sie sich vor Verv/endung von HP OBDR 
uber aktuellste Hinweise zu Softwarekompatibilitdt, Firmwareaktuaiisierungen und 
Fehlerbehebung auf der HP OBDR Website (www.hp . com/go/obdr). 

1 Legen Sie die aktuellste startfdhige Kassette in Fach 1 des Magazins ein, und laden Sie dies 
in den Autoloader (siehe Abbildung 14a). Die Kassette muss von einer Datensicherungsan- 
wendung erstellt worden sein, die Daten im CD-ROM-Format auf das Band schreibt. 

Hinweis Hinv/eis: Die Kassette in Fach 1 des Magazins dient stets dazu, das Betriebssystem soweit 

wiederherzustellen, doss es eine normale Datenwiederherstellung anhand der 
Sicherungskassette mit den oktuellsten Daten im Mogozin durchfuhren kann. 

2 Halten Sie die Auswurftaste gedruckt. Halten Sie die Auswurftaste weiterhin gedruckt, und 
schalten Sie den Autoloader ein (siehe Abbildung 14b). Dodurch wird das Gerdt beim 
Einschalten in den Modus fur HP One-Button Disaster Recovery versetzt. Lassen Sie die Taste 
wieder los, sobald das LCD-Display die Meldung „OBDR Mode" (OBDR-Modus) anzeigt. 

Tastaturkurzbefehl fiir HP ProLiant Server 

Die Auswurftaste muss nicht gedruckt werden. Schalten Sie den Computer ein, und drucken 
Sie wdhrend des Einschaltselbsttests (POST) die Funktionstaste [F8]. Auf diese Weise v/ird 
OBDR zur Wiederherstellung des Systems aufgerufen. Weitere Informotionen und 




3 Schalten Sie den Server ein (siehe Abbildung 14c). 

4 Folgen Sie den Anweisungen am Bildschirm, um das Betriebssystem einzurichten (siehe 
Abbildung 14d). (Je nach verwendeter Sicherungssoftware werden unterschiedliche 
Anweisungen angezeigt.) Normalerweise konnen Sie bei sdmtlichen Aufforderungen die 
Standardantworten akzeptieren. Drucken Sie donn einfach die <Eingabetaste>. 
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Das LCD-Display zeigt die Meldung „OBDR Mode" (OBDR-Modus) an, wdhrend der Auto- 
loader Ihr Betriebssystem soweit wiederherstellt, dass eine normale Datenwiederherstellung 
durchgefuhrt werden kann. Sobald das Betriebssystem konfiguriert und neu gestartet wurde, 
wird die Meldung „OBDR Mode" (OBDR-Modus) auf dem LCD-Display ausgeblendet, und die 
LEDs „Magazine Present" (Magazin vorhanden) und „Tape Activity" (Bandaktivitat) leuchten 
permanent grun. 

Das Betriebssystem wurde in einem Status wiederhergestellt, der der jungsten vollstandigen 
Sicherung auf der OBDR-Kassette entspricht. Folgen Sie dem normalen Prozess Ihrer 
Anwendung fur das Zuruckladen. 

Fehlschlagen der Wiederherstellung 

Sollte die Wiederfiersteliung fehlscfilagen, finden Sie detaillierte Informationen auf der HP 
Website (www. hp . com/go/obdr). 



Diag nosewerkzeuge 



HP Library & Tape Tools 

HP Library & Tape Tools funktionieren nicht unter alien Betriebssystemen. Aktuelle 
Informationen zur Kompatibilitat, zu Aktualisierungen und aktuelle Versionen dieser Software 
finden Sie unter www . hp . com/ support. 

Die Software HP Library & Tape Tools verfugt uber kostenlose Dienstprogramme zur Diagnose 
und Fehlerbehebung. Diese bieten folgende Moglichkeiten: 

• Schnelle Erkennung, Diagnose und Fehlerbehebung bei Loufwerks- und Medienproblemen 

• Prijfung der ordnungsgemaBen Installation und Funktionsweise des Loufwerks 

• Aktualisierung auf die neueste Firmworeversion (Internet-Zugong erforderlich) 

Sie konnen die HP Library & Tope Tools ouch von der HP StorageWorks Tape CD-ROM 
installieren. 

Hinweis Beim Einsatz der HP Library & Tape Tools ist Ihnen moglicherweise die interne Kennung fur 
den Autoloader aufgefallen. Dieser Name wird bei Windows-Ben utzern auf dem Startbild- 
scfiirm angezeigt. Er dient ebenfalls zur identifizierung des Autoloaders beim Konfigurieren 
von UNIX-Gerdtedateien. 



Laufwerksmodell 


Interne Kennung 


HP StorageWorks DAT 40x6 


HP C5713A 


HP StorageWorks DAT 72x6 


HP DAT72X6 



Leistungsbewertungswerkzeug 

Mit unserem kostenlosen Leistungsbewertungswerkzeug PAT (Performance Assessment Tool) 
konnen Sie die Bandleistung prufen und die Geschwindigkeit testen, mit der Ihr Platten- 
Subsystem Daten bereitstellen kann. 

PAT kann nicht unter alien Betriebssystemen ausgefuhrt werden. Aktuelle Informationen zur 
Kompatibilitat, zu Aktualisierungen und aktuelle Versionen dieser Software finden Sie unter 
www. hp . com/ support /pat. 



38 



Leistungsoptimierung 

Die Leistung des Autoloaders hdngt von unterschiedlichen Faktoren ab, insbesondere in einer 
Netzwerkumgebung oder wenn sich das Laufwerk nicht an einem dedizierten SCSI-Bus 
befindet. 

Wenn Ihr Autoloader nicht so gut funktioniert wie erwartet, sollten Sie Folgendes bedenken, 
bevor Sie sich an den HP Support unter www. hp. com/ support wenden. 

• Wenn der Autoloader an einen geeigneten integrierten SCSI-Bus oder HBA angeschlossen 
wurde, lesen Sie bitte den Abschnitt "Warum spielt der SCSI-Bustyp eine so groBe Rolle?" 
auf Seite 3. SCSI-Bus bzw. HBA mussen die SCSI-Spezifikation Ultra Wide oder hbher 
aufweisen, wie beispielsweise ein Ultra 1 60 SCSI Host-Busadapter. 

• Befindet sich das Bandlaufwerk an einem dedizierten SCSI-Bus? Fur optimale Leistung sollte 
der Autoloader das einzige Gerat am SCSI-Bus sein. 1st dies nicht der Fall, stellen Sie sicher, 
dass andere Gerate dieselbe SCSI-Spezifikation aufweisen wie Ihr Autoloadermodell. 
Handelt es sich um Single-Ended-Gerdte, schaltet der Bus in den Single-Ended-Modus urn, 
der niedrigere Ubertragungsgeschwindigkeiten bietet. 

• Schliefien Sie Bandlaufwerke und Plattenlaufwerke nie an denselben SCSI-Bus an. 

• 1st der SCSI-Bus korrekt terminiert? Das letzte Gerat am SCSI-Bus muss mit einem 
Abschlusswiderstand versehen sein. 

• Haben Sie die richtigen Geratetreiber fur Ihr Betriebssystem und Ihre Datensicherungs- 
anwendung installiert? Siehe "Datensicherungssoftware und Treiber" auf Seite 5. 

• Fuhren Sie Ihre Datensicherungen uber ein Netzwerk durch? Die Auslastung des Netzwerks 
kann sich auf die Ubertragungsgeschwindigkeit auswirken; oder Ihre Datensicherungs- 
anwendung ist eventuell nur fur eine Umgebung mit einem Server geeignet. 

• Schreibt die Datensicherungsanwendung Puffer mit der richtigen Geschwindigkeit? Eventuell 
mussen Sie die Einstellungen fur Ubertragung, Puffer und BlockgroBe dndem, um die 

Geschwindigkeit zu optimieren, mit der die Anwendung Daten auf das Bandlaufwerk 
schreibt. HP StorageWorks DAT-Autoloader verfugen uber einen internen Puffer von 8 MB. 
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Fehlerbehebung 



Bei der Fehlerbehebung ist zuerst zu ermittein, ob ein Fehler an der Kassette, am Laufwerk, am 
Host-Server und dessen Anschlussen oder bei der Funktionsweise des Systems vorliegt. 

Die meisten modernen SCSI-Host-Busadapter erkennen beim Systemstart die angeschlossenen 

Gerate und zeigen diese on. Wenn Sie auf Windows-Systemen ein Produkt bei loufendem 
System oustouschen oder onschlieBen, miissen Sie das System neu starten. Auch IA32-Systeme 
mussen in der Regel neu gestartet werden. UNIX-Systeme verfijgen unter Umstanden uber 
automatisch erkennbare Treiber, die ein Anschlie6en von Laufv»/erken an ein laufendes System 
ohne System neustart ermoglichen. 

Wenn ein Gerdt beim Systemstart nicht erkannt v/ird, liegt v/ahrscheinlich ein Problem mit der 
physischen Hardware vor: Kabel, Abschlusswiderstande, Verbindungen, Stromversorgung oder 
Host-Busadapter. Erkennt das Betriebssystem ein beim Systemstart angezeigtes Gerdt nicht, 
liegt ein Softwareproblem vor. 

• Wenn wdhrend der Installation ein Problem auftritt und Sie weitere Informationen benotigen, 
schlagen Sie im Abschnitt „Probleme wdhrend der Installation" weiter unten nach. 

• Wenn nach der Installation des Laufwerks beim Testen ein Problem auftritt, lesen Sie den 
Abschnitt zu den Fehlersymptomen unter "Testen nach der Installation" auf Seite 42. 

Viele Benutzer kdnnen mit Hilfe von HP Library & Tape Tools Fehlerdiagnosen durchfuhren. 

Probleme wdhrend der Installation 



Beim Auspacken. 



Beschreibung 


Weitere Informationen 


Einige Teile scheinen zu fehlen oder 
beschadigt zu sein. 


Wenden Sie sich an Ihren Handler, wenn Teile 
ousgetauscht werden mussen. 


Das dem Laufwerk beiliegende SCSI-Kabel ist nicht korrekt. 


Beschreibung 


Weitere Informationen 


Dos dem Laufwerk beiliegende SCSI-Kabel 
passt nicht in den SCSI-Host-Adapter am 
Server. 


Das beiliegende Kabel passt in die meisten Systeme. 
Falls ein anderes Kabel erforderlich ist, lesen Sie bitte 

die Informationen auf unserer Website 
www. hp . com/ go /connect. 


Es ist nicht klar, welche SCSI-ID zu verwenden ist. 


Beschreibung 


Weitere Informationen 


Sie sind sich nicht sicher, welche ID- 
Nummern verfugbar sind. 


Mit Hilfe der HP Library & Tape Tools (siehe Seite 38) 
kdnnen Sie Ihre aktuellen SCSI-Einstellungen ermittein. 
Die SCSI-ID fur den HP StorageWorks DAT-Autoloader 
ist auf den Wert 5 voreingestellt. Dieser Wert sollte 
nicht verandert werden, wenn er nicht bereits durch 
ein anderes Gerdt belegt ist. Die vollstdndigen 
Anweisungen zum Andern der SCSI-ID finden Sie auf 
Seite 1 1 . 
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Wie ist der SCSI-Bus zu konfigurieren? 



Beschreibunq 


Weitere Informationen 


Die korrekte Konfiguration des SCSI-Busses 
mit mehreren Laufwerken kann sehr komplex 
sein. Ggf. benotigen Sie zusatzliche Hilfe. 


Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt zur 
SCSI-Konfiguration im eiektronischen Benutzerhand- 
bucb auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 


Mit welchen Abschlusswiderstdnden ist der SCSI-Bus zu versehen? 


Beschreibung 


Weitere Informationen 


Es ist nicht klar, ob der Bus bereits mit 
einem Abschlusswiderstand versehen oder 
an welcher Stelle ein zusdtzlicher 
Abschlusswiderstand anzubringen ist. 


Beide Enden eines SCSI-Busses mussen mit 
Abschlussv/iderstdnden versehen sein. Unter der 
Voraussetzung, dass der Busadapter bereits mit den 
korrekten Abschlusswiderstdnden versehen ist, 
bestehen typischerweise drei Moglichkeiten: 

• Der Autoloader ist das einzige externe Gerdt am 
SCSI-Bus. Es muss mit dem beiliegenden Abschluss- 
widerstand versehen werden. 

• Der Autoloader wird an das Ende einer Kette mit 
einem oder mehreren vorhandenen externen 
Gerdten angeschiossen. Entfernen Sie den 
Abschlusswiderstand vom letzten Gerdt in der Kette. 
SchlieBen Sie den Autoloader in der Kette an, und 
versehen Sie das Gerdt anschlieBend mit dem 
beiliegenden Abschlusswiderstand. 

• Der Autoloader wird inmitten einer Kette vorhandener 
externer Gerdte angeschiossen. Schliefien Sie den 
Autoloader an der gewunschten Stelle an, ohne den 
beiliegenden Abschlusswiderstand anzubringen. 

Der Abschlusswiderstand wird direkt auf einen der 
SCSI-Anschlusse auf der Ruckseite des Autoloaders 
aufgesteckt. 

Weitere Informationen finden Sie auch im Abschnitt 
zur SCSI-Konfiguration im eiektronischen Benutzer- 
handbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM. 


1st der richtige SCSI-Host-Busadapter installiert? 


Beschreibung 


Weitere Informationen 


Der Server ist bereits mit einem SCSI-Host- 
Busodopter ousgestottet, ober dessen Typ 
Idsst sich nur schwer bestimmen. 


Wenn die ursprungliche Konfiguration Ihres Servers 
unverdndert ist (es wurden keine SCSI-Adapter hin- 
zugefugt oder entfernt), prufen Sie mit Hilfe der HP 
Website www.hp.com/go/connect Ihr System auf 
Kompatibilitdt. Sie konnen die SCSI-Konfiguration 
auch am Startbildschirm, ijber die Windows System- 
steuerung oder mit Hilfe der HP Library & Tape Tools 
Liberprufen (siehe Seite 38). 


Moglicherv/eise ist kein SCSI-Host- 
Busadapter in Ihrem System eingebaut. 


Verwenden Sie die HP Library & Tape Tools (siehe 
Seite 38), um zu bestimmen, ob Ihr System mit einem 
SCSI-Host-Adapter ausgestattet ist. Ist dies nicht der 
Fall, mussen Sie einen Adapter erwerben. Weitere 
Informationen finden Sie auf unserer Website 
www. hp . com/go/connect. 
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Miissen Treiber installiert werden, und, falls ja, welche? 



Beschreibung 


Weitere Informationen 


Es ist unklar, ob Treiber auf dem System 
installiert werden mussen, und Sie 
benotigen weitere Unterstutzung. 


Detaillierte Informationen zu Ihrem spezifischen 
System finden Sie auf der HP Website unter 
www. hp. com/go /connect. 
Windows-Treiber konnen von der 
HP SforageWorks Tape CD-ROM verwendet oder von 
www.hp.com/support heruntergeladen v/erden. 
Weitere Informationen zur Unterstutzung bei UNIX- 
Systemen finden Sie im UNIX-Konfigurationsbandbucb 
auf der HP SforageWorks Tape CD-ROM. 
(V^enn Sie eine Datensicherungssoftv^/are ver- 
wenden, die HP StorageWorks DAT-Bandlauf- 
werke unterstutzt, werden alls erforderlichen 
Treiber bereitgestellt.) 


Die erforderlichen Treiber scheinen nicht 
verfugbar zu sein. 


Zukijnftig bereitgestellte Treiber finden Sie auf der 
Support-Website, sobald diese verfugbar sind. 



Testen nach der Installation 

Denken Sie daran, dass das System Gerate wahrend des Systemstorts erkennt. Wenn Sie ein 
Produkt bei Icufendem System ersetzen oder onschlief^en, mussen Sie das System neu starten. 
Beim Neustort des Systems werden die Gerate zuruckgesetzt und hdufig ouch Problems 
gelost. Es ist empfehlenswert, das System noch dem instollieren von Treibern oder Firmware 
stets neu zu starten. 

Achtung Scfialten Sie das Laufwerk nicfit aus, solange eine Firmwareaktualisierung stattfindet. 



Der Server wird nach der Installation nicht neu gestartet. 



Mogliche Ursache 


Empfohlene MaBnahme 


Es wurde ein zusdtzlicher SCSI-Host-Bus- 
adapter installiert, und dessen Ressourcen 
verursactien Konflikte mit einem vorhan- 
denen Adapter. 


Entfernen Sie den neuen Host-Busadapter wieder, 
und schlagen Sie in der Dokumentation zum Server 
nach. 


Wahrend der Installation wurde das 
Stromversorgungskabel oder das SCSI-Kabel 
von der Startplatte des Servers gelost. 


Prufen Sie alle Kobe! aller Gerate auf festen Sitz. 
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Der Server startet, aber er erkennt den Autoloader nicht. 



AAogliche Ursache 


Empfohlene MaBnahme 


Moglicherweise ist das 
Stromversorgungskabel oder das SCSI-Kabel 
nicht korrekt angeschlossen. 


Stellen Sie sicher, dass die Kabel korrekt am 
Autoloader angeschlossen sind. Uberprufen Sie, ob 
am SCSI-Kabel Anschlussstifte verbogen sind. 

Tauschen Sie diese ggf aus. (Weitere Informationen 
finden Sie auf unsererWebsitewww.hp.com/go/ 
connect.) 


Uer oL-oI-dus isi nicnf Korreki ferminiert. 


Uberprufen Sie, ob der SCSI-Bus aktiv terminiert ist. 
(Schlagen Sie auch in der Dokumentation zu Ihrem 
SCSI-Controller und zu anderen vorhandenen SCSI- 
Gerdten nach.) 


Die SCSI-1 D-Adresse des Autoloaders ist 
nicht eindeutig. 


Stellen Sie sicher, dass jedem am SCSI-Bus ange- 
schlossenen Gerdt eine eindeutige SCSI-ID zugeord- 
net ist. Es empfiehit sich, den HP StorageWorks DAT- 
Autoloader an einen dedizierten Host-Busadapter 
anzuschliefien. Schliefien Sie das Laufwerk nicht an 
einen Platten-RAID-Controller an, da diese Konfigura- 
tion nicht unterstutzt wird. 


Der Autoloader wurde eingeschaltet, 
nachdem der Server gestartet wurde. Der 
Server uberpruft die SCSI-Gerate nur beim 
Einschaiten. 


Schalten Sie den Autoloader ein, und starten Sie den 
Server neu. 


Die Anwendung erkennt den Autoloader nicht. 


AAogliche Ursache 


Empfohlene MaBnahme 


Die Anv/endung unterstutzt den 
Autoloader nicht. 


Stellen Sie mit Hilfe von HP Library & Tape Tools 
sicher, dass das Laufwerk korrekt installiert ist. Auf der 
HP Website (www. hp . com/go /connect) finden 
Sie weitere Informationen zu den Datensicherungs- 
anwendungen, die den HP StorageWorks DAT-Auto- 
oader unterstutzen. Laden Sie ggf. erforderliche 
Service Packs. 


Bei einigen Anv/endungen mussen 
zusatzliche Treiber geladen v/erden. 


Stellen Sie sicher, dass die korrekten SCSI- und Auto- 
oader-Treiber installiert sind. Detaillierte Informa- 
ionen hierzu finden Sie in den Installationshinweisen 
der jeweiligen Datensicherungsanwendung. 


Der Autoloader funktioniert nicht. 


Mdgliche Ursache 


impfohlene MaBnahme 


Wenn das Laufv^erk nicht startet, ist das 
Stromversorgungskabel moglicherv/eise 
nicht korrekt am Autoloader 
angeschlossen. 


Stellen Sie sicher, dass der Autoloader eingeschaltet 
st, die LEDs leuchten und die Netzkabel korrekt 
angeschlossen sind. Ist dies der Fall, ist das Gerat 
wahrscheinlich defekt. Rufen Sie den Kundendienst an. 


Wenn der Selbsttest fehlschlagt (die Kon- 
trollleuchte „Operator Attention Required" 
(Wartungsanforderung) leuchtet permanent 
bernsteinfarben), liegt moglicherweise ein 
Hardware- oder Firmwarefehler vor. 


Schalten Sie den Autoloader aus und danach wieder 
ein. Schlagt der Selbsttest weiterhin fehl, lesen Sie die 
nformationen unter "Bedeutung der OAR-LED" auf 
Seite 45. 
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Bedeutung der OAR-LED 



Die bernsteinfarbene LED „Operator Attention Required" (Wartungsanforderung) gibt die in 
der folgenden Tabelle beschriebenen Warnungen aus: 



LED-Anzeige 


Eriduterung 


Ein 


Es ist ein schwerwiegender Hardwarefehler aufgetreten. 

• Wurde der Autoloader soeben erst installiert, prufen Sie die 
Kabel auf fasten Sitz, und wiederholen Sie den Selbsttest. 
Moglicherweise wurden nicht alle Netzkabel angeschlossen. 
(Autoloader erfordern zwei Stromversorgungsverbindungen: 
eine fur den Autoloader und eine fur die Mechanik.) Bei 
diesem Problem erscheint im Bedienfeld die Fehlermeldung 
Coms Error (Interner Kommunikationsf ehler) . 

• Fijhren Sie die HP Library & Tape Tools aus, um die 

hi ri 1 rc/^/~hiQ "711 t~iQct 1 rvimor^ 
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• Wenn der Fehler weiterhin besteht, notieren Sie die im 
Bedienfeld angezeigte Meldung, und rufen Sie den 
Kundendienst an. 


Schnell blinkend (viermal pro 
Sekunde) 


Die Firmware wird gerode aktuolisiert. 


Mittelschnell blinkend 
(zweimal pro Sekunde) 


• Die Bandkassette ist nahezu abgenutzt und sollte dringend 

1 Li J 11* r II * 1 J' IJ \A/ 

ausgetauscnt werden. In diesem l-all wird die Meldung „Worn 
Media" (Verbrauchtes Band) angezeigt. Kopieren Sie auf- 
zubewahrende Daten auf eine neue Kassette, und entsorgen 
Sie die alte Kassette. 

• Die Schreib-/Lesek6pfe mussen gereinigt werden. In diesem 
Fall wird die Meldung „Clean Me" (Bitte reinigen) angezeigt. 


Langsam blinkend 


• Die vordere Tur ist offen, obwohl dies nicht sein darf. In 
diesem Fall wird die Meldung „Close Door" (Klappe 
schlie6en) angezeigt. 

• Im Autoloader befindet sich eine Kassette, aber es ist kein 
Magazin vorhanden. In diesem Fall wird die Meldung „Stray 
Tape" (Band ohne Mag) angezeigt. Laden Sie ein leeres Mag- 

J-l/ 11 J AtlJL LI 

azin, um die Kassette aus dem Autoloader herauszuholen. 

• Es ist ein schwerwiegender Fehler aufgetreten. Die angezeigte 
Meldung enthdit weitere Informationen zum jeweiiigen Fehler- 
typ. Suchen Sie die Meldung im elektronischen Benutzer- 
handbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM, um 
festzustellen, welche Ma6nahmen zu ergreifen sind. 
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Auswerfen im Notfall 



Wenn Sie die Auswurftaste drucken, wdhrend der Autoloader noch alctiv ist, kann es Idngere 
Zeit dauern, bis der Autoloader auf die Anforderung reagiert, da zunachst die gerade 
ausgefuhrte Aufgabe beendet wird. Wenn Sie jedoch eine Kassette unbedingt entladen 
mussen, selbst wenn Sie damit Datenverlust riskieren, konnen Sie das Auswerfen der Kassette 
erzwingen. 

Achtung Beim erzwungenen Auswerfen ist unbedingt zu beachten, dass Daten verloren gehen konnen. 
Au6erdem wird ein Band moglicherweise nicht korrekt formatiert, da moglicherweise keine 

EOD-Markierung (End of Data - Ende der Daten) geschrieben wird. Erzwingen Sie das 
Auswerfen nur dann, wenn sich die Kassette auf keine andere Weise entnehmen Idsst. 

1 Halten Sie die Auswurftaste fur mindestens funf Sekunden (normaierweise zwischen 5 und 

10 Sekunden) gedruckt. 

2 Der Autoloader reagiert wie folgt: 

• Im Display des Bedienfelds erscheint die Meldung „Force Eject". 

• Der Autoloader wartet 35 Sekunden. In dieser Zeit kann ggf. auch ein normaler 
Auswurfvorgang erfolgen. 

• Nach Ablauf dieser Zeit wird eine ggf. geladene Kassette unmittelbar aus dem Laufwerk 
entladen. Dabei spielt es keine Rolle, welche Operation das Laufwerk gerade ausfuhrt. Die 
Kassette wird danach in ifir Facfi im Magazin transportiert, und das Laufwerk wird so 
zuruckgesetzt wie beim Aus- und Einschalten. 

Da beim erzwungenen Auswerfen jegliche Operation unterbrochen wird, schreibt das 
Laufwerk moglicherweise keine EOD-Markierung (End of Data - Ende der Daten), bevor die 
Kassette ausgeworfen wird. Dies fuhrt zu Datenverlust, und die Formatierung der Kassette 
wird ungultig. 

• Wenn keine Kassette im Laufwerk geladen ist, geht der Autoloader davon aus, dass das 
Magazin ausgeworfen werden soil. Dies geschieht nach der Wartezeit von 35 Sekunden. 
Danach wird der Autoloader so zuruckgesetzt, als ob das Gerdt aus- und danach wieder 
eingeschaltet wurde. 

Hinweis Beim erzwungenen Auswerfen werden alle SCSI-Operationen abgebrochen, die moglicher- 
weise gerade vom Autoloader ausgefuhrt werden, und der Befehl SCSI PREVENT MEDIA 
REMOVAL wird auRer Kraft gesetzt. 
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Weitere Informationsquellen 



Weitere Informationen zur Fehlerbehebung sowie Kontaktinformationen finden Sie auf der 
HP StorageWorks Tape CD-ROM und der HP Website. Informieren Sie sich insbesondere 
anhand folgender Moglichkeiten: 

• Das Or\\\r\e-Benutzerhandbuch auf der HP StorageWorks Tape CD-ROM enthdit 
umfangreiche Informationen zur Fehlerbehebung. 

• Auf der HP Support Website gelangen Sieuberden Link www. hp . com/ support /dat 
zur HP Customer Core Website mit einer breiten Palette an topaktuellen Informationen zu 
Ihrem Produkt. 

• Die HP Website unter www. hp . com/go/connect bietet zahlreiche Informationen zu 
empfohlenen Produkten und Konfigurationen. 

• Unter der Adresse www . hp . com/go/obdr finden Sie weitere Detailinformationen zu 
HP One-Button Disaster Recovery. 

Kontaktaufnahme mit HP 

Sie konnen auch die HP Customer Call Center anrufen, um technische Hilfe durch Facfileute 
zu erhalten. Detaillierte Informationen zur Kontaktaufnahme finden Sie unterwww.hp.com. 
Klicken Sie auf den Link „contact HP". 

Zur optimalen Nutzung dieses Services empfehlen v/ir Ihnen, Probteme mit Ihrem Laufv/erk in 
Kooperation mit HP Support-Spezialisten zu losen. Dazu kann auch gehoren, dass Sie 
Diagnosesoftv/are herunterladen, die Ihnen bei der schnellen Losung Ihrer Probleme hilft. 
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